T.C.
MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

GENEL SEKRETERLIK
Hizmet Standartlari Tablosu

SIRA . . . . HIZMETIN TAMAMLANMASURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
Vatandas Talepleri . e , PR .
1 - Telefonla veya yuz yuze gorusmeler yapip Genel Sekreterlik Yrd. llgili Daire Bagkanina Muracaat aninda
(Telefon veya yuz yuze ) o et . L
veya Sube Mudurluklerine yonlendirilir.
5 Toplanti ve Torenlere 1 Hafta
katilmak : ,
Makamimiza gelen toplanti yazilari, program davetiyeleri
4982 Sayil Bilgi Edinme
3 Hakki Kanun Dilekge 15 Gin
Kapsaminda yapilan
muracaatlar
4
Fatura Odemeleri 1 Giin
Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeliginde istenen belgeleri tamamlamak
Resmi yazinin asli
5 Resmi Yazigmalari imzalarinin tamamlanmasi 1 gin
Yurutmek Elektronik ortamda kayit iglemlerinin yapiimasi
ilgili Birime veya Kuruma Gdnderilmesi
ic Birimlerden Gelen
6 Gorevlendirme Siirekli

Taleplerini n Onaya
Sunulmasi

Resmi yazi, talep ekleri ve gorevlendirme istek formu




Icindeki Birimlere
Yazilacak Duyuru

7 Talimatlar ile ilgili Resmi
Yazilarin Hazirlanmasi
ve llgili Birimlere
Gonderilmesi

Surekli

Resmi yazi ve dokumanlari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz .

Ik Miiracaat yeri ikinci Miiracaat yeri

Isim ‘Havva ATABEY Isim : Huseyin DASGIN

Unvan : Ozel Kalem Memuru Unvan : Genel Sekreter

Adres ‘Mugla Buyuksehir Belediyesi Adres : Mugla Buyuksehir Belediyesi
Tel : 0252 214 15 43 Tel 10252214 1543

Faks : 025221207 18 Faks : 025221207 18

E-Posta ‘bilgi@mugla.bel.tr E-Posta : bilgi@mugla.bel.tr
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