MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SOSYAL YARDIM YONETMELIGI DEGIiSIKLiK TASLAGI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tamimlar ve Genel Esaslar

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Yo6netmeligin amact Mugla Biiyiiksehir Belediyesince yliriitiilen sosyal yardim
hizmetlerine iligkin is ve islemler ile bu hizmetten yararlanacak olan yoksunluk i¢inde olup da temel
ithtiyaclarini karsilayamayan ve hayatlarini en diisiik seviyede dahi siirdiirmekte giigliik ¢eken dar gelirli,
yoksul, muhtag, kimsesiz ve engellilere biitce imkanlar1 dahilinde yapilacak ayni ve nakdi yardimlar ile
bu hizmeti verecek personelin ¢calisma usul ve esaslarini belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, Mugla Biiyiiksehir sinirlar1 igersinde ikamet eden sosyal ve ekonomik
yetersizlik icerisinde olan muhtag; ¢ocuk, yasli, kimsesizler, engelli kisi ve aileler ile ge¢im sikintisi
ceken, sosyal yardim hizmetlerinin yiirtitiildigii asevi, yardim merkezi gibi birimleri kapsar.

Hukuki Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yo6netmelik 03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14 {incii
maddesinin birinci fikrasinin a) ve b) bentleri, 15 inci maddesinin birinci fikrasinin a) ve b) bentleri, 18
inci maddesi birinci fikrast m) bendi ve 10.07.2004 tarith ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu’nun 24 iincii maddesinin birinci fikrasinin j) bendi hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.
Tanmimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikte gecen tanimlar asagidaki sekilde ifade edilmistir;

a) Asevi: Biiyliksehir Belediyesi Asevini,

b) Ayni Yardim: Yiyecek, giyecek, yakacak, ev esyasi, kirtasiye, ‘iletisim araclari, tersine gic,
barinma, bakim, onarim, mesleki egitimler, cocuklara ve genclere yonelik egitimler, psikolojik destek
ve danmismanlik’, tibbi arag-gereg ile rehabilitasyon amagli protez arag-geregleri gibi sosyal inceleme
raporuyla ‘zespit edilerek’ miiracaatginin ihtiyacina gore verilecek mal, ‘hizmet’ ve malzeme yardimini,
c) Biiyiiksehir Belediyesi: Mugla Biiyiiksehir Belediyesini,

¢) Belediye Baskani: Mugla Biiyliksehir Belediye Baskanini,

d) Daire Baskanh@i: Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligini,

e) Belediye Meclisi: Mugla Biiytliksehir Belediye Meclisini,

f)(Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Sube Miidiirliigii: Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigiinii

g) Meslek Elemam: Universitelerin sosyal hizmet, psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi, psikolojik
danismanlik ve rehberlik boliimlerinden lisans mezun olanlari,

&) Muhtag¢ Kisi: Hicbir sosyal giivencesi, hi¢ bir geliri olmayan ve/veya asgari seviyede geliri, mal1 ve
kazanci bulunmayan kisiyi, kimsesi olmayan yash, oksiiz, yetim, dul, engelli, kalacak yeri olmayan
insanlar ile siddet magduru oldugu tespit edilen kadinlar1 ve ¢ocuklari,

h) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Yoksul: Yardima muhtac kisiler arasinda, TUIK
tarafindan belirlenen yoksulluk siniri ve altinda gelire sahip olanlari,

1) Engelli: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal
yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeni ile toplumsal yasama uyum saglama ve gilinliik
gereksinimlerini karsilama giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danigmanlik ve destek
hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisiyi.

i) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Nakdi Yardim: Miiracaatciya bu Yonetmelik kapsaminda
yapilacak para ya da ézel anlasmalarla para yerine gecebilecek alisveris cekini, akilli karti, on
odemeli kart veya taksitli karn,

1) Sosyal Yardim: Bu Yonetmelikte belirtilen sartlar1 tagiyan kisilere yapilacak ayni ve nakdi
yardimlari,

k) Yardim Merkezi: Ayni yardimlarin dagitimmnin yapildigi birimi,
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) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Dar Gelirli: Yardima muhtag kisiler arasinda, TUIK tarafindan
belirlenen achk sinirt ve altinda gelire sahip olanlari,

m) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) insan Kaynakli Afet: Insanlar icin fiziksel, ekonomik ve
sosyal kaywplar doguran, normal yasami ve insan faaliyetlerini durdurarak veya kesintiye ugratarak
topluluklart olumsuz etkileyen ve etkilenen toplulugun kendi olanak ve kaynaklarim kullanarak
iistesinden gelemeyecegi, teknolojik veya insan kokenli olaylar ve dogurdugu sonuglart (ev
yanginlary, salgin hastaliklar, niikleer, biyolojik, kimyasal kazalar, tasimacilik kazalar, endiistriyel
kazalar, asiri kalabaliktan meydana gelen kazalar, teror saldirilari, go¢menler ve yerlerinden
edilenler vb.),

n) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Dogal Afet. Ansizin veya belli bir siire¢ icinde olusup, yerlesim
ve iiretim alanlarinda alsilagelmis yasami bozarak, genel yasamu etkileyen, dogal yer ve hava
hareketlerini (heyelan, dolu, depremler, kitlik, su baskinlari, toprak kaymalari, taskin, don, orman
yanginlari, kuraklik, asirt yags, siddetli riizgar, yildirim, ¢ig, kar ve firtina Vb.),

0) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Meslek elemant destek personeli: Sosyal Hizmetler ve
Danismanlik béliimiinden veya ilgili okullardan én lisans derecesiyle mezun olanlarz,

(6) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Sosyal inceleme raporu; meslek elemanlart tarafindan yapilan
mesleki calismalar neticesinde diizenlenen sosyal inceleme raporunda; muhtac durumdaki ailelerin
ve kisilerin gecmisteki yardim talepleri, daha énce yapilan ekonomik destekler, durumlarindaki
degisimler, kigisel ve ailevi bilgileri, sosyal ve ekonomik durumlari, mahalli imkdnlari, yerlesim yeri
adresi ve konut durumu ile birlikte, ekonomik destek veya sosyal hizmet desteginin hangisinden
faydalandirilacagr, ekonomik destegin tiirii, miktari, siiresi ve sekline dair varilan kanaat agikca
belirtildigi raporu,

‘P Egitim Yardimi: Maddi sorunlarla karsilasarak egitimini devam ettiremeyecek duruma diigen
ve/veya zorlanan ilkogretim, orta égretim ve yiiksekogretim ogrencilerinin ailelerine yapilan ayni
ve/veya nakdi nitelikte olup, burs niteliginde olmayan sosyal yardimlar: ifade etmektedir.’

Sosyal yardimlara iliskin genel esaslar

MADDE 5- (1) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Biiyiiksehir Belediyesi bu Yonetmelikte
belirtilen sartlar1 tasiyan kisilere yardimda bulunabilir. Yardim uygulamalarina ait genel esaslar
sunlardir:

a) Sosyal yardim faaliyetlerinde bulunan kamu kurum ve kuruluslar ile goniillii kuruluslar arasinda
koordinasyon ve isbirligi tesis edilerek gii¢c birligi saglanir ve mevcut kaynaklara en verimli sekilde
islerlik kazandirilir. Gerektiginde yapilacak yardimlari koordine eder.

b) Ayni ve nakdi yardim programlarinin uygulanmasinda yasli, engelli, cocuklar, kimsesiz ve diiskiinler
ile siddet magduru oldugu tespit edilen kadinlar baz almir. Sosyal yardim programlarinin
uygulanmasinda muhtag ¢cocuk ve ailesi, muhtag engelli ve muhta¢ yash 6ncelikli degerlendirilir.

C) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Yardim taleplerinin Biiyiiksehir Belediyesi imkanlari ile
karsilanamayacak derecede fazla olmasi halinde Oncelikler; hizmetin ivediligi, muhta¢ olma derecesi,
aciliyet durumu ve miiracaat veya tespit sirasi esas alinarak belirlenir.

d) Sosyal yardim uygulamalarinda, muhta¢ durumda bulunan kisilerin en kisa silirede kendi imkanlar ile
gecinebilecekleri bir hale gelebilecekleri hizmeti saglama anlayisi icinde bulunulmasi esastir.

e) Sosyal yardimlarin sosyal giivenlik sisteminin bosluklarini dolduracak sekilde planlanip gelistirilmesi
hususuna 6zen gosterilir.

IKINCi BOLUM
Sosyal Yardimdan Yararlanma Usul ve Esaslari

Sosyal yardimlardan yararlanacak olanlar
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MADDE 6 - (1) Oncelikle muhtag kisiler olmak iizere ddeneklerin yeterliligi 6l¢iisiinde bu hizmetlerden
asagidaki kisiler yararlanir.

(2) Mugla Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisinde ikamet edenlerden;

a) Higbir sosyal glivencesi olmayan ve/veya sosyal giivencesi olup da asgari diizeyde ge¢inmekte giicliik
ceken muhtag, yoksul, kimsesiz, diiskiin ve engelli kisiler ve aileler,

b) Evinde yemek yapamayacak durumda olan diizenli ve saglikli beslenme sorunu yasayan muhtag
kisiler,

) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Muhtag yash ve engelliler,

¢) Dogal afetler nedeniyle muhta¢ duruma diisen aileler veya yakinlarin1 kaybederek kimsesiz ve
korunmasiz kalmis kisiler, afetlere maruz kalmis olup ayni ve nakdi yardima ihtiyaci oldugu tespit
edilen kisiler,

d) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K)  Olaganiistii bir felaket, hastalik veya kaza gecirerek
belirli bir siire kendisinin ve gecindirmekle yiikiimlii bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaclarim
karsilayamayacak durumda olanlar, hayati tehlike ar; eden ve ameliyat gerektiren durumlarla
karsilasan kisiler,

e) Hastaneye ulagim ticretini kargilayamayanlar,

f) Maddi sorunlarla karsilasarak egitimini devam ettiremeyecek duruma diisen ve/veya zorlanan
ilk6gretim, orta 6gretim ve yiikksekdgretim 6grencilerine burs niteliginde olmayan gegici ‘ayni ve/veya
nakdi’ sosyal yardim yapilir.

g) Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yaptirilacak degerlendirmede yardima ihtiyacit olduguna karar
verilenler,

(3) Sosyal yardimlarin yapilmasinda temel amag ihtiyac sahiplerinin gida, giyinme, egitim malzemesi
(kirtasiye vb.), barinma, 1sinma, saglik gibi temel nitelikte sosyal ve ekonomik bir sorununun
¢Oziimiinde ona yardimci olunmasidir.

(4) Sosyal yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda, vatandasa en yakin ve en uygun
yontemlerle sunulmasina 6zen gosterilir. Yapilacak ayni ve nakdi yardimlar karsiliksizdir.

‘5) Olaganiistii bir felaket, hayati tehlike arz eden epidemik veya pandemik salgin durumlari, diger
salgin hastaliklar veya kazaya maruz kalanlar, ameliyat gecirerek belirli bir siire kendisinin ve
gecindirmekle yiikiimlii bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaclarint karsilayamayacak durumda
olanlar veya benzeri miicbir sebeplerden dolayi; durumunun aciliyeti nedeniyle sosyal inceleme
yapimasinin miimkiin olmadig1 hallerde, beyan esas alinmak suretiyle, Daire Baskanligi oluru ile
dar gelirli ailelere ve muhtac kisilere dagitilmak kosuluyla ayni ve nakdi yardim yapilabilir.’

UCUNCU BOLUM
Sosyal Yardim Hizmeti Alacak Olanlarin
Basvuru, Tespiti ve incelenmesi
Basvuru
MADDE 7 - (1) Miiracaatlar, muhtac kisilerin kendisi tarafindan yapilacagi gibi zabita, polis gibi kolluk
kuvvetleri, muhtar ve vatandaslar tarafindan da yapilabilir. Ayrica basinda ¢ikan haberler de ihbar olarak
degerlendirilir.
(2) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Sosyal Hizmetler Sube Miidiirligii’'ne, sosyal yardim
hizmeti almak {izere miiracaatta bulunan veya bagvurusu olmasa dahi sokakta kalmis, kimsesiz ve
diiskiinlere bu yoOnetmelikten istenen sartlar ve evraklar istenmeksizin, ikametine gidilerek Meslek
Elemanlar: tarafindan olusturulan Sosyal Inceleme Raporu ve/veya Durum Tespit Raporu neticesinde,
Mugla Biiyliksehir Belediyesi sinirlart iginde ikamet etmek kaydiyla yardim yapilabilir
(3) Hazirlanacak sosyal inceleme raporuna ve/veya durum tespit raporuna gore miiracaatt olan veya
olmayan ihtiyag¢ sahiplerinin ne tiir yardim modelinden yararlanacagi belirlenir.
(4) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Meslek elemant destek personeli, meslek elemanlari ile
birlikte sosyal incelemede bulunup sosyal inceleme raporu diizenleyebilir.

Basvuruda istenecek belgeler
MADDE 8-(1) Sosyal yardim talebinde bulunan kisilerden asagidaki belgeler istenir:
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a)Dilekge,

b)T.C.kimlik numarasi

) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Mernis veri tabaninda yer alan ve TC kimlik numarast ile
iliskilendirilmis ‘bwlunantimlil-paylasan-sisteminden(KPS)-temin-edilecele’ yerlesim yeri belgesi
d)Yardima muhta¢ olduguna dair fakirlik ihtiyag ilmiihaberi

e) Diger makam ve kisilerden alinacak Miidiirliik¢e liizum duyulan bilgi ve belgeler

f) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K)  Ihtiya¢ duyuldugu takdirde miiracaat eden kisinin
kendisinin, esinin, ¢ocuklarinin, annesinin ve babasinin miizmin veya oliimciil rahatsizlik durumlar
bulunanlar ile ameliyat ve uzun siireli tedavi gorenler veya gérmesi gerekenlerden bunlar belgeleyen
evraklar veya bu durumda olduklarini ifade eden saglik kurulu raporu

g) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K)  Dogal afet ve afetlere ugrayanlar i¢in durumunu
belgeleyen yetkili resmi kurumlardan alacak rapor,

‘%) Biiyiiksehir Belediyesinin yardim alacak vatandas ve hanede yasayan diger bireyler hakkinda
arastirma yapilabilmesine dair Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu kapsaminda acik riza beyant’
Sosyal yardim tiirleri

MADDE 9 - (1) Sosyal yardim tiirleri agagidaki gibidir:

a) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Giinliik yemek ve gida yardimi,

b) Egitim yardimi,

c¢) Saglik yardimu,

¢) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Barinma yardimi

‘d) Hizmet ve destek yardimlart’

d) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Yukarida sayilan ayni yardimlar diginda kalan ve biitge
imkanlar1 Ol¢iisinde degerlendirme kurulunun karsilanmasini uygun gordiigii ayni ve nakdi
yardimlar.

Inceleme ve Degerlendirme

Basvurularin incelenmesi

MADDE 10- (1) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Midirlikge bagvuru belgeleri bu
Yonetmelige uygun bulunan kisilerin ekonomik ve sosyal durumunu tespite yonelik olarak gerektiginde
Meslek elemanlar1 ve meslek elemant destek personeli tarafindan yerinde inceleme yapilarak sosyal
inceleme raporu diizenlenir.

(2) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Sosyal inceleme raporunda bagvuranlarin genel durumlari,
istekleri ve ihtiyaglariyla ilgili toplanan bilgiler belirtilir. Bagvuranin evraklari Miidiirliikge sosyal
inceleme raporuyla birlikte karara baglanmak iizere “Degerlendirme Kurulu” na gonderilir.

(3) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Sosyal inceleme raporu, kisisel nitelikteki gizli belge olup,
kigilere ait veriler ve mesleki kanaat ile goriisleri icerdiginden, mesleki gizlilik ilkesine dikkat
edilerek diizenlenir ve korunur; nakdi ddemede esas belge olarak ibraz edilemez ve edilmesi
istenemez.

Basvurularin degerlendirilmesi

MADDE 11- (1) Bu Yonetmelik kapsaminda yapilacak sosyal yardimlar, Biiyiiksehir Belediye
Bagkaninca gorevlendirilecek Miidiir ve iistii yoneticilerden olusan 3 kisilik Degerlendirme Kurulu
tarafindan yiriitilir. Kurulun baskani, Biiyliksehir Belediye Baskani tarafindan belirlenir.

(2) Degerlendirme Kurulu iiyelerinin gorev siiresi 2 yildir. Baskan gerekli gormesi durumunda
stiresinden Once tiyeleri degistirebilir. Siiresi biten iiye yeniden gorevlendirilebilir.

(3) Degerlendirme Kurulu iiye tam sayisinin salt ¢cogunlugu ile toplanir. Kararlar toplantiya katilan
tiyelerin salt ¢ogunlugu ile alinir. Oylarda esitlik olmasi halinde baskanin bulundugu taraf ¢ogunluk
sayilir.

(4) Degerlendirme Kurulu, baskanin ¢agrisi tizerine gerekli oldukea toplanir.

(5) Sosyal yardim is ve islemlerinin yiirtitiilmesi igin Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yeteri kadar biiro
personeli gorevlendirilir, gerekli arag, gerec ve biirolar tahsis olunur.

Degerlendirme kurulunun gorev ve yetkileri
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MADDE 12- (1) Degerlendirme Kurulunun goérev ve yetkileri sunlardir:

a)8 inci maddeye uygun olarak sosyal yardim talebiyle Biiyiiksehir Belediyesine miiracaat eden veya
Biiyliksehir Belediyesince tespit edilen yoksul ve muhtag kisilerin durumlarini degerlendirerek yardim
yapilmasinin uygun olup olmadigina, uygun bulunmasi durumunda yapilacak yardimlarin miktar, stiresi
ve sekli ile ilgili uygunluk goriisii vermek.

b) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Biitce yili iginde toplu halde yapilacak ayni /nakdi (toplu
gida, barinma, egitim malzemesi, yakacak, gibi) sosyal yardimlarin miktari, siiresi ve sekli ile ilgili
olarak, belediyeye yapilan yardim basvurulari, giincel ihtiya¢ durumlarim ve biitce imkanlarini dikkate
alarak genel uygunluk ve isleyis goriisii vermek.

c¢) Belediyenin sosyal yardim yapmasina iligkin esas ve usulleri belirlemek.

¢) Belediye Baskaninin sosyal yardimlarla ilgili verecegi diger gorevleri yapmak.

d) (Ek:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) On édemeli banka kartimin calisma esaslarina, yiiklenecek
meblagin tutarina ve édeme periyoduna karar vermek

Sosyal Yardimlarin Kisilere Ulagtirilmasi

Nakdi yardim

MADDE 13- (1) Belediye dar gelirlilere, muhtac, yoksul, diiskiin, kimsesiz ve engellilere sosyal, saglik
ve ekonomik sorunlarmin ¢oéziimiinde yardimci olabilmek amaciyla nakdi yardimda bulunabilir.
Yapilacak nakdi yardimlarin miktar1 ve siiresi Sube Miidiirliigiiniin teklifi lizerine veya re’sen
Degerlendirme Kurulu tarafindan muhtaglik durumu dikkate alinarak belirlenir. Odemeler ilgililer adina
actirilan banka hesap numarasina yatirilir veya Biiyiiksehir Belediye Baskani’nin uygun gorecegi diger
yontemlerle de 6deme yapilabilir. Sosyal yardimlarin Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan belirlenmis bir
karta yiikleme yapilmasi suretiyle de 6denmesi de miimkiindiir.

(2) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Biiyiiksehir Belediye sinirlar1 iginde afetlerden zarar
gorenlere de muhtachk simirt altinda yasamasa dahi Degerlendirme Kurulu tarafindan belirlenecek
miktarda nakdi yardim yapilabilir.

(3) Mugla Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari iginde ikamet eden ve saglik sorunlari olup da muhtag, yoksul
ve dar gelirli olan vatandaslardan Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan bedeli karsilanmayan ya da ilag
bedelinin ¢ok yiliksek olmasi ve karsilanan bedelin ¢ok diisiik olmasi nedeniyle ila¢ bedelini kendisi
karsilayamamasi nedeniyle yardim talebinde bulunan kisilere bu amagla nakdi yardim yapilabilir.

(4) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda
sunulmast igin, Degerlendirme Kurulu karan ile nakdi yardim yapilabilecek kisi veya ailelere, biitce
imkanlar Olciisiinde denetlenebilirligi olan, temel ihtiyaclarini karsilamak {izere para yerine gecebilen
dijital-elektronik kart sistemi ile ayni yardim karsiligi nakdi yardim yapilir. Aligveris ¢eki (kuponu,
akilli kart kontorii, én édemeli banka karti) dagitilabilir. Bu ¢ekler veya akilli kartlar ve én ddemeli
banka karti ile aligveris yaptirmayi, hizmet vermeyi kabul eden gergek ve/veya tiizel kisilerle
sozlesmeler yapilir. Aligveris yapilan merkezlere kupon, kontdr karsiligi meblag ddenir.

(5) Ayni yardimlarin on ddemeli banka karti ile yapiimast durumunda kisilerin muhtaghk durumlart
g0z oniinde bulundurulur. Banka kartina yiiklenecek meblagin tutarini, 6deme periyotlarint ve én
odemeli banka kartimin ¢alisma esaslarint  ‘Degerlendirme Kurulu’ belirler. ‘Degerlendirme
kurulunun belirleyecegi periyotlarda, sosyal yardim hesaplarinda belli siire kullanilmayan paralar
belediye hesabina geri aktarilir.’

6) Sosyal yardim hizmetlerinden yararlandirilanlar adina sahsi dosya tutulur.

Ayni yardim

MADDE 14- (1) Belediye smirlar1 icinde ikamet eden ve bu ydnetmelik kapsaminda sosyal
yardimlardan yararlanma hakkina sahip bulunan kimselere gida, yakacak, giyecek, egitim malzemesi
(kirtasiye vb.), sosyal giivenlik kurumunun resmi olarak O6deyemedigi ilag, tibbi arag-gere¢ ile
rehabilitasyon amagli protez arag-geregleri gibi ayni yardimlarda bulunabilir. ‘Cocuklara, égrencilere
ve vatandaglara yiyecek veya icecek yardimi yapabilir, sokakta kalmuis, dar gelirli aile ve muhtag
kisilere ev esyast verebilir, gecici konaklama hizmeti sunabilir. Afete maruz kalanlara her tiirlii mal,
malzeme ve hizmet yardimi yapabilir.’
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(2) Gida, yakacak, giyecek gibi temel ihtiyag konusu ayni yardimlar, Midirliigiin teklifi iizerine
Degerlendirme Kurulunca belirlenecek sayi, icerik ve miktarda, harcama yetkilisinin talimati ile
yapilabilir.

(3) Ilag, tibbi arag-gereg, engelliler igin tekerlekli sandalye, koltuk degnegi, rehabilitasyon amagl protez
arag-gerecleri gibi ayni yardimlarda ihtiya¢ sahibinin bagvurusu veya belediyenin resen yapacagi tespit
tizerine, degerlendirme kurulunun uygunluk goriisii ve harcama yetkilisinin onayr ile yardimda
bulunabilir. Bu yardimin yapilmasinda 16.06.2006 tarih ve 26200 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirtirliige giren 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun 60 inc1 maddesi
hiikmii géz 6niinde bulundurulur.

(4) Ayni yardimlar siireli (muhtag ve yoksullara her giin tlicretsiz ekmek dagitilmasi vs.) veya ilag, gida,
yakacak, egitim malzemesi (kirtasiye vb.) yardimi gibi gegici nitelikte olabilir.

(5) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K)  Ayni yardimlarin verilmesinde kisi ve ailelerden
istenecek belgelere “Degerlendirme Kurulu” karar verir. Gerekli durumlarda herhangi bir belge
olmaksizin kisi ve ailelere ayni yardimda bulunulabilir.

(6) Ayni yardimlarin dagitilmasinda muhtarliklar, sivil toplum orgiitleri, ilgili kamu kurum ve
kuruluslart ile de isbirligi yapilabilir.

7) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Gida, giyim, yakacak ev esyasi gibi ayni yardimlar kisiye
evinde veya yardim merkezinde teslim edilebilir. Bagislanan giysi ve ev esyalart tutanakla teslim
alintr, vatandasa teslim edilirken madde 8’de ki belgeler istenmeksizin tutanakla teslim edilir.

8) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K)  Biiyiiksehir Belediyesinin dagitigt yemekler muhtag
kisilerin evlerine veya uygun bir yere gotiirlilerek teslim edilir. Bu hizmet esnasinda uygun hizmet
araclar1 kullanilir.

(9) Ayni yardimlar bir defada veya periyodik olarak yapilabilir.

10) Sosyal yardim uygulamalar1 siirecinde kisilerin onur ve gururlarinin Orselenmemesine 6zen
gosterilir. Sube Miidiirligiine bagli olarak ayni yardim malzemelerinin korunmasi, tasnif edilmesi,
kayitlanmasi ve dagitimi i¢in yardim merkezi kurulur. Bu merkezde yeterli sayida personel ile arag ve
gere¢ bulundurulur. Personelden kamu yoneticisi olmaya durumu en uygun olan yardim merkezine
sorumlu olarak gorevlendirilir.

Ayni yardimlarda satin alma islemleri

MADDE 15- (1) Ayni yardimlarda kullanilacak mal ve malzemelerin aliminda 22.01.2002 tarih ve
24648 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 4734 sayili Kamu fhale Kanunu hiikiimleri
uygulanir.

(2) Ayni yardimlarda kullamilmak iizere bagislanacak mal ve malzemeler 5018 sayili kanunun
40.maddesine gore kabul edilip, Tasinir Mal Yonetmeligi’nin 16 inc1 maddesine gore kaydedilerek bu
Y onetmelikle tespit edilmis esaslara gore dagitilir.

Asevi isletilmesi

MADDE 16 - (1) Sube Miidiirliigiine bagli olarak asevi isletilir. Asevinde muhtag kisilere dagitilmak
tizere glinliik sicak yemek tiretilir. Yemekler gida miithendisi ve/veya diyetisyen kontroliinde bir kisinin
ithtiyact olan giinliik kalori miktarina gore belirlenir. Asevinde yeterli sayida personel ile arag ve gerec
bulundurulur. Personelden kamu yoneticisi olmaya durumu en uygun olan Asevine sorumlu olarak
gorevlendirilir.

DORDUNCU BOLUM
Sosyal Yardimin Belirlenmesi, Odeme Sekli, Kesilmesi ve Takibi

Sosyal yardimin belirlenmesi

MADDE 17 - (1) Her yil sosyal yardimlar i¢in biitge imkénlar1 6l¢iisiinde yeterli kaynak ayrilir. Bu
kaynaklar muhtac kisilere ayni ve nakdi yardim karsiligi sosyal yardim olarak adaletli bir sekilde
dagitilir.

(2) Muhtag kisilere 6denecek olan nakdi yardim 2022 sayili Kanun ile 6dngoriilen emsal aylik miktar
karsilig1 olan sosyal yardimdir.
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(3) Hic bir sosyal giivencesi olmayan ve bir baska kurumdan sosyal yardim parasi almayan oziirli
kisiler ile diger muhtag¢ kisilerden 60 yas ve {lizeri olanlara 2022 sayili Kanundan yararlandirilincaya
kadar her ay diizenli olarak bir emsal yardim tutarinda sosyal yardim karsilig1 nakdi yardim yapilir. Bu
yardim her ay kisilerin banka hesaplarina yatirilir veya Biiyiiksehir Belediye Bagkani’nin uygun
gorecegi diger yontemlerle de 6deme yapilabilir. Bu kisilere yapilacak olan sosyal yardim karsiligi
nakdi yardim i¢in Saglik ve Sosyal Hizmetler Daire Baskani’nin teklifi Genel Sekreter Yardimecisi’nin
uygun goriisii ve Genel Sekreter’in oluru alinir.

(4) Nakdi yardim yapilmasi sosyal inceleme raporu ile uygun goriilen muhtag kisilere emsal yardim
kadar sosyal yardim karsilig1 nakdi yardim 6demesi yapilir.

5) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Bu Yonetmelik kapsaminda yapilacak nakit yardim
O0demeleri, hak sahibine veya duruma gore vekiline, velisine veya vasisine uygun goriilen ddeme
secenegi ile yapilir. Odemenin yapilacagi kisi asagida belirtilen belgelere gore tespit edilir.

Yardim yapilacaklar, engelli, yashh ve hasta olmak gibi sebeplerden dolay: alacaklari nakdi yardimi
verecekleri noter onayli vekalet suretiyle vekil edecekleri kisilere de 6deme yapilabilecektir. Kanuni
temsilcilere yapilacak Odemelerde kanuni temsilcinin tayinine iliskin mahkeme kararinin ibrazi
zorunludur. Odeme yapilan kisilerin onayl kimlik érnekleri 56deme belgesine baglanir. Odemelerin ¢ek
yerine hak sahiplerinin banka hesaplarina aktarilmasi suretiyle 6denmesinde; hak sahibinin, Miidiirliik¢e
onaylanmis yazili talebi gerekir.

(6) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K) Ayni ve nakdi yardimlar kisilerin muhtagliklarinin devam
etmesi durumuna ve ihtiya¢ durumuna gore belli periyotlar halinde verilebilir.”

(7) (Miilga:10.09.2015 tarih ve 332 M.K)

(7) Dogal afet, ani oliim, 6nceden Ongoriilmeyen durumlar gibi miicbir sebepler sonucu olusan
ihtiyaclarin karsilanabilmesi i¢in muhtag kisilere bir emsal yardim tutarindaki nakdi yardimin 20 katina
kadar sosyal yardim yapilabilir.

(8) Bir emsal yardim tutarindaki sosyal yardim karsiligi olan nakdi yardimin bir kati1 kadarin1t Meslek
Elemanmin teklifi Sosyal Hizmetler Sube Miidiiri’niin oluru, iki ile on katina kadar olanini Sosyal
Hizmetler Sube Miidiirliniin teklifi Saglik ve Sosyal Hizmetler Daire Baskani’nin oluru, on bir ile yirmi
katina kadar olanin1 Saglik ve Sosyal Hizmetler Daire Bagkani’nin teklifi Genel Sekreter Yardimcisi’nin
uygun goriisii ve Genel Sekreter’in oluru ile muhtag kisinin banka hesabina yatirilir veya Biiytiksehir
Belediye Bagkani’nin uygun gorecegi diger yontemlerle de ddeme yapilabilir.

(9) (Degisik:10.09.2015 tarih ve 332 M.K)  Ayni yardimlardan yararlandirilmas: uygun goriilen
muhta¢ kisileri ve alacaklari yardimin ydéntemini “degerlendirme kurulu” belirler. Degerlendirme
kurulu karar: dogrultusunda yapilmasi uygun goriilen ayni yardimlar muhtag kisilere dagitilir.

(10) Hak sahiplerine verilen nakdi yardimlar, kesintisiz ve pesin olarak 6denir.

(11) 18 yasindan kiiciik olanlara yapilmasi ongoriilen sosyal yardimlarin kiigiigiin adina yasal vasisine
yapilmasi esastir.

(12) a) Ayni ve nakdi yardimlar gegici yardimlardir. Kisilerin yasam standartlarinda iyilesme olmasi,
oliim ve gaiplik durumunda bu yardimlar kesilir. Yanlis ve yalan beyanda bulunarak sahte evrakla sosyal
yardim hizmeti alanlarin bu durumlarinin tespit edilmesi halinde yardimlan kesilir ve o kisi bir daha
sosyal yardim hizmetlerinden yararlandirilmaz. ‘Gercege aykirt evrak verildiginin veya yalan beyanda
bulunuldugunun tespit edilmesi halinde yardim kesilir, gerekli goriilmesi halinde ilgililer hakkinda
kanuni islem baglatilabilir. Ilgili Daire Baskanhgi gerekli gordiigii takdirde sosyal hizmet ve
yardimlardan yararlananlarin beyanlarint arastirabiliv. Arastirma sonucunda beyanda gergege aykirt
herhangi bir hususun tespiti halinde yardim kesilir.’

b) (a) bendi uyarinca gergege aykiri beyanda bulundugu veya sahte ya da yaniltict belge kullandig tespit
edilenlere yapilan sosyal yardimlar geri alinir. ‘Kisiler il disina tasinma, ise giris vb. gibi mali
durumlarinda degerlendirme oélgiitlerini etkileyen degisiklik olmast halinde bu durumu bir ay icinde
sosyal yardim ve hizmetlerden sorumlu daire baskanlhigina bildirmek zorundadw. Bu konuda ilgililer
onceden  Dbilgilendirilir ve  gerekirse  kendilerinden  yazih  taahhiitname  alinabilir.
¢) Belediye tarafindan gerekli goriilen hallerde, yardim icin miiracaat eden kisilerle ilgili olarak diger
kamu idareleri ve belediyelerden, muhtarliklardan veya kaymakamhklardan yardim alip almadigina
dair bilgi istenebilir.

Sayfa7/8



d) Sosyal yardim ve hizmetlerden konusu sug teskil eden sahte ve yaniltict belge kullanmak suretiyle
yararlananlar hakkinda su¢ duyurusunda bulunulur.’

Harcama talimati

MADDE 18-(1) Biitcenin sosyal yardim Odeneginden harcama yapilabilmesi, harcama yetkilisinin
harcama talimati vermesiyle miimkiindiir. Harcama talimatlarinda hizmet gerekgesi, yapilacak isin
konusu ve tutari, siiresi, kullanilabilir 6denegi, gerceklestirme usulii ile gergeklestirmeyle gorevli
olanlara iliskin bilgiler yer alr.

Odeme belgeleri, satin alma, kabul ve dagitim islemleri

MADDE 19 - (1) Biitgeden nakden yapilacak yardim harcamalarinda, 6deme emri ve harcama talimati,
O0deme belgesi olarak diizenlenir.

(2) Odeme belgesi en az ii¢ niisha diizenlenir. ilk iki niishasi, kamtlayic1 belgelerle birlikte Mali
Hizmetler Daire Baskanliginda, {igiincii niishasi ise eki kanitlayici1 belgelerin onayli suretleri ile birlikte
harcamanin yapildigi birimde saklanir.

(3) Kanitlayict belgeler, sosyal yardim harcamalarinin belirlenmis usul ve esaslara uygun olarak
yapildigina ve gergeklestirildigine iliskin, gorevlendirilmis kisi veya komisyonlarca diizenlenip
onaylanan belgelerdir.

(4) Biitgeden nakden yapilacak sosyal yardim 6demelerinde 6deme belgesine mahalli idareler harcama
yonetmeliginde belirtilen kanitlayici belgelerde dikkate alinarak yardim yapilacak kisinin bagvuru
evraklari, degerlendirme kurulunun raporu, ‘degerlendirme kurulunun raporuna istinaden olusturulan
banka édeme listesi’, 6demenin yapildigina dair makbuz suretleri, 6deme yapilanlarin niifus ciizdan
fotokopileri ile yetki belgeleri ve gerekli goriilen diger belgeler kanitlayici belge olarak eklenir.
‘Bagvuru sahibinin kigisel dosyasinda muhafaza edilir.’

(5) Ayni yardimlarda kullanilacak mal ve hizmetlerin temini, Daire Baskanlig1 tarafindan 04.01.2002
tarih ve 4734 sayili Kamu Ihale Kanununa, muayene ve kabul islemleri 05.01.2002 tarihli ve 4735 sayili
Kamu ihale S6zlesmeleri Kanununa, depolama ve ayniyat islemleri tasinir mal ydnetmeligi hiikiimlerine
gore yiriitilir. Ayni yardimlarda kullanilmak iizere bagislanmis mal ve malzeme ile bu Yonetmelikle
tespit edilmis esaslar ve kriterler dahilinde satin alinan mal ve malzemelerin dagitimi tutanakla yapilir.
(6) Yardim giderlerinin mevzuata uygun bi¢imde gerceklestirilmesini saglamak iizere Harcama Yetkilisi
tarafindan bir memur gerceklestirme gorevlisi olarak gorevlendirilir.

(7) Giderlerin gergeklestirilmesi harcama yetkilisinin 6deme emri belgesini imzalamas1 ve tutarin hak
sahibine 6denmesiyle tamamlanir.

Kayit islemleri

MADDE 20 - (1) Ayni ve nakdi yardim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde uygulamanin devamli takibi
esastir. Yardimda bulunulan kisilerle ilgili biitiin bilgiler kisisel nitelikteki gizli dosyalarda saklanir ve
her ¢esit gelisme kaydedilir.

BESINCi BOLUM

Yiiriirliik ve Yiiriitme

Yiiriirliik

MADDE 21 - (1) Sayistay’in goriisii alinan bu Y o6netmelik, ilan1 tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 22- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini, Mugla Biiyiiksehir Belediye Baskani yiiriitiir.
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