T.C.
MUGLA BUYUK$EHiR BELEDIYESI
Hizmet Standartlari Tablosu

SIRA . . . HiZMETIN TAMAMLANMASURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEC)
Ad Soyadi
1 | Randevu Talepleri iletisim Bilgileri (Adres, Telefon, E-mail) 1 Gin

Randevu Talep Konusunu

Temsil ve agirlama hizmeti

Protokol kurallarina uygun agirlama, kargilama ve ugurlama yapiilmasi Makamda

2 yapmak ikramda bulunmak Program slresince
3 | Vatandas Talepleri (Telefon | Telefonla veya ylz ylize goriismeler yapip Genel Sekreterlik, Genel Sekreterlik Yrd. ve
veya ylz ylze ) ilgili Daire Bsk.na yonlendirilir. Miracaat aninda
Dilekce
4 | 4982 Sayih Bilgi Edinme
Hakki Kanun Kapsaminda 15 Gln
yapilan muracaatlar
Temsil Agirlama, Toren Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeliginde istenen belgeleri tamamlamak
5 | Giderleri bitgesini 1 Gun
kullanmak
Resmi yazinin asli
5 imzalarinin tamamlanmasi 1 gln

Resmi Yazismalari
Yurutmek

Elektronik ortamda kayit islemlerinin yapiimasi
[Igili Birime Génderilmesi




Baskanlik 6zel

yazismalarinin yapilmasi Uygun formata gore yazigsmanin yapiimasi 1 Giin

Telgraf, Kutlama, Tebrik,

8 | mesajlarinin yazilmasi ve Gelen Davetiye, Toplanti Programi Ayni giin
Celenk gonderilmesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz .

ilk Miracaat yeri ikinci Muracaat yeri

Isim : Fuat TOKALAS Isim : Huseyin

DASGIN

Unvan : Ozel Kalem Muduiri Unvan : Genel Sekreter V.

Adres :Mugla Buyuksehir Belediyesi Adres : Mugdla Buyuksehir Belediyesi
Tel : 02522141543 Tel 102522141543

Faks 1025221207 18 Faks : 025221207 18

E-Posta ‘bilgi@mugla.bel.tr E-Posta . bilgi@mugla.bel.tr




